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Form.UP — Chancen und Herausforderungen beim Betrieb einer Eigenentwicklung in
der Hochschulverwaltung
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Uni-Startseite  UniAZ & Deutsch Q

VIS,

Form.UP STUDIUM ~  FORSCHUNG ~  UNIVERSITAT ~  ONLINE-DIENSTE ~

als besteller (S 10:50) aa Profil & Logout

# Form.UP / Antrige

‘ Willkommen auf Form.UP!

Antragsauswahl Beschaffung suche Q

Weitere Optionen ~

Beschaffung Drittmittelanzeige Meine offenen Aufgaben  Meine abgeschlossenen Aufgaben Abgeschlossen

m Neuer Antrag: Baschaffung

Sortieren nach...| Datum: neue zuerst ~

E;zrrlgza:le\rl‘\'gie:e(:aHungsantrage gestellt und Anzeige eines Drittmittelvorhabens N B cracerum & v @
. (zem3 §38 EbgHG und Richtlinie des Ministeriums fur
Seite1von1

Witteln Dritter - Drittmittelrichtlinie vom 27.08.2010)

Musterbestellung Aktenzeichen: (Temporare) Id: 5416
Besteller: Musterfrau, Martina Erstelldatum: 14.08.2020 09:58
Bitte beachten Sie: status: Erstellung Beschaffungsantrag Letzte Aktivitat:

(Musterfrau, Martina)
Die Drittmittelanzeige ist derzeit noch experimentell. Wir bitten daher zu berticksichtigen, dass die Nutzung dieser Funktionalitit nur ausgew e

Musterantrag Aktenzeichen: (Temporare) Id: 5415
Besteller: Musterfrau, Martina Erstelldatum: 14.08.2020 09:57
Status: Antragsprofung Verwaltungsleiter Letzte Aktivitat: 18.08.2020 10:51

(Leiter, Verwaltung)
—
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Form.UP

* Formularfunktionen
e Vorausfillen (Stammdaten, Adresse, Organisationseinheit)
*  Kostenstellenfilterung (anhand der Organisationseinheit)
* Automatische Berechnungen
*  Vorlagen (z.B. Begriindungen, Mittelgeber, ...)
. PDF-Export
*  Anhange, Aktennotizen

* Prozessfunktionen
*  Weiterleitung anhand definierter Zeichnungsstrukturen
*  Benachrichtigung nachfolgender Bearbeiter/innen, Erinnerungsfunktion
«  Uberblick tiber aktuellen Prozessstand
*  Kontaktdaten der aktuell zustandigen Person
*  Bearbeitungshistorie + Revisionen
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Form.UP: Evaluation

* Effizienz — Studie (2018) [1]
e Zeit
e Qualitat
* Ressourcen

* Akzeptanz —Studie (2020) [2]
*  Benutzungsfreundlichkeit
e Akzeptanz
e Effizienz

[1] Lemcke, S.; Strickroth, S.; Lucke, U.: Effizienz in Zeiten der Digitalisierung: Schneller, besser, kostenglinstiger? In (Zender, R. et al. Hrsg.):
Lernen und Arbeiten im Wandel 2018 (LAiW 2018). CEUR-WS Vol. 2232, S. 29-43, 2018.

[2] Lemcke, S. et al.: Akzeptanz und Effekte der Digitalisierung in der Hochschulverwaltung. HMD Praxis der Wirtschaftsinformatik 5/58, S. 1020-
1037, 2021.
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Form.UP: Evaluation - Akzeptanz
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Form.UP: Evaluation - Akzeptanz

Stanine Bereich Technologie- Interesse Skepsis Nutzlichkeit Benutzer-
angstlichkeit freundlichkeit
Leserichtung NE dN NE ™ T
1 0%-4% 4-4 4-8 4-4 4-8 5-7
5 40%-60% 6-7 14-15 5-6 15-16 11-13
8 89%-96% 10-12 18-19 9-11 19-20 14-14
9 96%-100% 12-14 19-20 11-13 20-20 14-15
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Form.UP: Herausforderungen

Zeit 1!

* Kenntnisse/Erfahrung in den eingesetzten Technologien (v.a. Frontend)

e Parallele Entwicklung von neuen und alten Prozessen

* Organisatorische Probleme und Abstimmungsbedarf

e Unterschiedliche Erwartungshaltungen der Nutzenden
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Stefanie Lemcke

Universitat Potsdam
ClO-Bereich

stefanie.lemcke@uni-potsdam.de



